EMS_Extended Messuge Services

La Plateforme de Communication Professionnelle N°1 en Algérie

Dans un processus de digitalisation de la relation client, la communication mobile est
idéale pour créer un lien entre votre application et vos clients. Dans ce contexte, le SMS A2P
(Application to Person) est une pratique tres performante et largement utilisée dans le milieu
professionnel aussi bien en BtoC (Business to Consumer) qu’en BtoB (Business to Business).

EMS est une plateforme de communication A2P qui vous permet d'automatiser vos
communications digitales via SMS et/ou Email en conformité avec la réglementation
algérienne, tout en assurant une qualité de service a la hauteur de vos exigences.

LES ATOUTS D’EMS
Un fort débit d’envoi a 200 SMS par seconde

Une Infrastructure 100% locale

Des connexions directes aux opérateurs de télécommunication
Un monitoring permanent

Un service de Back Up assuré

Un Systéme ouvert permettant lintégration avec le Sl du Client
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Planification des . Création et gestion
campagne SMS/Email de modéles SMS/Email

Gestion des dialogues par SMS

Rapports détaillés

Envoi de messages personnalisés . s
nativement intégrés

Répartition des envois par compte
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Besoin de plus d’informations ? Contactez-nous !
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& +213(0) 23 59 74 64 contact@kepler-technologies.com
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